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Agenzia delle Entrate Ufficio di Tirano
Verbale dell’Assemblea dei Lavoratori del 01 febbraio 2008

Ordine del giorno:

> Mobilitazione per il mancato rinnovo del contratto scaduto il 31/12/2005.

I lavoratori dell’ Agenzia delle Entrate di Tirano, riunitisi in data odierna:

Vista la vergognosa ed intollerabile situazione di stallo in merito al rinnovo del CCNL delle
agenzie fiscali ormai scaduto da oltre due anni:

Tenuto conto delle posizioni di assoluta chiusura assunte dall’ ARAN che oltre a predisporre
risorse economichc insufficienti per il biennio 2006/2007, sul piano giuridico ha formulato
proposte addirittura peggiorative della attuali condizioni dei lavoratori;

Considerato che questo clima contribuisce ad alimentare il senso di forte disagio che
pervade ormai tutto il personale sottoposto a carichi di lavoro ed obiettivi sempre maggiori
che hanno permesso il raggiungimento di importanti risultati ¢ che in cambio si vede
“proporre™ aumenti salariali modesti che arrivano a contratto ormai scaduto,
triennalizzazione del contratto, mobilita, attacchi mediatici, assurda tassa sulla malattia;

hanno deciso di proclamare

LO STATO DI AGITAZIONE PERMANENTE

e di attivare le forme di protesta di seguito individuate:

1) Elaborazione di un volantino informativo, destinato all'utenza, che esprima
sinteticamente le ragioni della protesta;

2) Affissione nei locali del front-office di comunicati che elenchino le richieste dei
lavoratori;

3) Sospensione della procedura “Profilo Utente;

4} Applicazione rigida della normativa in tema di igiene e sicurezza prevedendo la
pausa, prevista dopo due ore di lavoro al PC, contemporaneamente per tutto
I'Ufficio, nelle medesime fasce orarie, dalle ore 10,30 alle ore 10,45 . con
spegnhimento del computer e dalle ore 12,45 aile orc 13,00. -

5) Sospensione dell’attivita di assistenza e informazione telefonica CON comunicazione
all’utenza dello stato di agitazione;

6) Indisponibilita ad vsare il mezzo proprio per qualsiasi attivita esterna;

7 InFlis:pon-ibilita a svolgere attivitd esterne in assenza di anticipo economico della
missione;

8) Trattazione in front-office di non pilt di una pratica per utente, professionisti
compresi. |
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9) Trattazione di una sola pratica, ahche in caso di appuntamento, non tenendo conto di
appuntamenti multipli presi dallo stesso soggetto o pet la stessa pratica anche se con
nominativi diversi: A

10) Interruzione di qualsiasi formal di disponibilita, al di fuori degli stretti compiti di
istituto, volta all’ottenimento degli obiettivi da raggiungere.

11)Previsione di Assemblee giornallerc, di 15 minuti, per fare il punto della situazione,
in orario di apertura al pubblico éino alla soluzione della vertenza.

Lo stato di agitazione, deliberatcl dall’assemblea in data odierna viene inviato per e-
mail al Dirigente dell’ Ufficio, alla Direzione regionale delle Entrate della Lombardia ed
alle segreterie provinciali delle Organizzazioni Sindacali, facendo presente che
proseguira ad oltranza fino alla firma del contratto Narionale.

L'Assemblea si conclude alle ore 12.30,

Letto, approvate e sottoscritto.
La R S U

Natta Doriana Eve
Bresesti Marig Luisg

Tognela Nicola
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