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Alle OO.SS. delle aree professionali: 

 

CISL FP 

FP CGIL  

UIL PA  

CONFSAL-UNSA  

FLP 

USB PI 

CONFINTESA FP 

 

        

OGGETTO: Sistema di misurazione e di valutazione della performance individuale del 

personale dell’Agenzia delle aree non titolare di incarico (Va.L.E.) - Gruppo 

di lavoro 

 

Il 1° dicembre 2021 si è concluso il confronto avviato ai sensi dell’art. 5 del CCNL 

F.c. 2016/2018 per la definizione dei criteri generali del Sistema di misurazione e 

valutazione della performance del personale non dirigenziale dell’Agenzia delle Entrate, 

non titolare di incarico. 

Le Linee guida allegate al verbale del 1° dicembre 2021 prevedono che “In virtù di 

un processo di ascolto attivo di tutti gli attori coinvolti e di monitoraggio del ciclo di 

valutazione della performance del personale, un gruppo di lavoro composto da 

rappresentanti dell’Agenzia delle entrate e da rappresentanti delle OO.SS. potrà elaborare 

proposte di miglioramento qualitativo del sistema adottato”. 

Il Gruppo di lavoro avrà il compito di: 

- monitorare che le diverse fasi procedurali (assegnazione degli obiettivi, colloquio 

di patto, colloquio di monitoraggio e colloquio di valutazione) siano effettivamente svolte 

nel rispetto dei tempi previsti; 

- rilevare, sul piano metodologico, la coerenza degli obiettivi assegnati rispetto ai 

criteri concordati (prevalenza nell’assegnazione degli obiettivi di gruppo e costruzione 

corretta degli obiettivi mediante l’individuazione di indicatori e target specifici); 
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- proporre eventuali azioni di miglioramento da implementare sulla base dell’analisi 

dei dati effettuata. 

Il Gruppo di lavoro si riunisce due volte l’anno e i componenti rimangono in carica 

per tre anni. L’incarico è rinnovabile per una sola volta. 

Nella costituzione del Gruppo di lavoro l’Agenzia intende coinvolgere due esperti 

di valutazione centrali con comprovata esperienza sulla materia, un Responsabile regionale 

che si occupa dei temi legati alla valutazione, tre Responsabili di Direzioni Provinciali che 

rappresentino l’intero territorio nazionale. 

Al fine di completare la costituzione del Gruppo, si chiede a ciascuna 

Organizzazione Sindacale di voler designare un componente che parteciperà al Gruppo di 

lavoro. 

Al riguardo, si prega di far pervenire al seguente indirizzo di posta elettronica 

dc.ru.relazionisindacali@agenziaentrate.it, la comunicazione con l’indicazione dei relativi 

nominativi. 

 

              LA DIRETTRICE CENTRALE  

                      Laura Caggegi  

                      firmato digitalmente    
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