
Piacenza, 13 giugno 2024

Alla Direzione Centrale Risorse Umane
dell’Agenzia delle Entrate

Oggetto: Malfunzionamento VPN

La scrivente O.S. a seguito del malfunzionamento del sistema VPN verificatosi in data 13
giugno che ha creato difficoltà per la prestazione da remoto,

considerato che
il suddetto malfunzionamento non é imputabile al singolo lavoratore o lavoratrice ma al
sistema nazionale;
in alcune strutture si é inopinatamente richiesto il rientro in servizio per il completamento
della prestazione lavorativa;
la suddetta circostanza deriva da una interpretazione distorsiva dell'art. 10 del disciplinare
in materia di lavoro agile;

Chiede
di considerare completata la prestazione lavorativa nei confronti di coloro che non sono
rientrati in servizio, revocando gli istituti comunicati per la giornata (ferie, permesso, ecc) e,
nei confronti di coloro che sono rientrati in sede di tenere conto del tempo già lavorato
seppure fosse presente il malfunzionamento informatico in questione, completando
l'orario di servizio con il tempo prestato in presenza.
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